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輔仁大學各單位內部控制作業項目表 

 

 

說
明 

一、風險評估之目的 

為提升業務執行之效率，同時避免或降低學校在人事、財務或各種營運事項發生損 害，

透過「風險評估」機制之運用，藉以辦認所有業務目前在執行上可能發生損害及 其風險

高低，再依優先順序就應立即處理之高風險（不可容忍風險）作業項目提出控 制措施，

對非應立即處理之高風險作業項目進行監控。 

二、風險類型及其影響程度等級 

(一) 形象受損 

1.輕微：個人或小組形象受損 

2.嚴重：單位形象受損 

3.非常嚴重：學校形象受損 

(二) 人身侵害 

    1.輕微：輕傷/其他性騷擾 

    2.嚴重：重傷/性霸凌/人員受困/師對生性騷擾 

    3.非常嚴重：死亡/性侵害 

(三) 違反規定 

1.人員：（1）輕微：申誡處分或口頭告戒。（2）嚴重：依法懲處（校內行政懲戒   

或行政處分）。（3）非常嚴重：依法追究刑責。 

    2.作業：(1）輕微：修正改善（作業時程無急迫性）。（2）嚴重：限期修正改善（配

合作業程序最晚不可超過半年）。（3）非常嚴重：立即修正改善。 

(四) 財物損失 

1.採購：（1）輕微：損失金額該項預算總額之 5%以下。（2）嚴重：損失金額該項預

算總額之 5%-10%。（3）非常嚴重：損失金額該項預算總額之 10%以上。 

2.財物：（1）輕微：損失金額 3 萬元以下。（2）嚴重：損失金額 3 萬元至 20 萬

元。（3）非常嚴重：損失金額 20 萬元以上。 

（五）時效延遲 

1.輕微：工作延誤/無法提供服務，達 1 天以下。 

2.嚴重：工作延誤/無法提供服務，達 1-3 天。 

3.非常嚴重：工作延誤/無法提供服務，達 3 天以上。 

（六）資訊風險 
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1.輕微：個別電腦/系統無法使用。 

2.嚴重：單位電腦/系統無法使用。 

3.非常嚴重：全校電腦/系統無法使用。 

三、風險值 

（一）風險值（R）=影響程度等級（I）x  發生機率等級（L）。 

（二）影響程度等級：輕微者為 1，嚴重者為 2，非常嚴重者為 3。 

（三）機率等級： 

1.等級 1（幾乎不可能）：只會在特殊情況下發生者。發生機率百分比 1~10。 

2.等級 2（可能）：在正常作業情形下已盡管理人責任，因外力或不可控因素，一年 

內可能發生者。發生機率百分比 11~50。 

3.等級 3（幾乎確定）：在正常作業情形下因未盡管理人責任，半年內很可能發生

者。 

四、不可容忍風險 

風險值小於等於 3 以下者，為可容忍風險；大於等於 4 以上者，為不可容忍風險， 需

進入風險處理研擬因應對策及改善措施。 

作
業
程
序 

一、風險評估之判斷 

各業務承辦人員針對職掌所有業務項目，依下列程序進行風險評估之判斷，並製作「輔

仁大學各單位內部控制風險評估表」： 

(一) 風險辨識：對於各作業項目所涉及之環境、營運、人員、財務、法規、設備相關

面向之結構事項深入瞭解，再辨別《輔仁大學內部控制制度作業流程設計原則》

中表單三「輔仁大學各單位內部控制制度風險評估表」之表一所定「形象受損」、

「人身侵害」、「違反法規」、「財物損失」、「時效延遲」及「資訊風險」等 6 種風

險類型中何者係可能發生關聯者。 

(二) 風險分析：對於各作業項目可能發生關聯之風險類型，分別就《輔仁大學內部控

制制度作業流程設計原則》中表單三「輔仁大學各單位內部控制制度風險評估

表」之表一所定風險類型之 3 種「影響程度等級」（輕微、嚴重、非常嚴重），以

及《輔仁大學內部控制制度作業流程設計原則》中表單三「輔仁大學各單位內部

控制制度風險評估表」之表二所定 3 種「發生機率等級」（幾乎不可能、可能、幾

乎確定）進行分析。 

（三）風險評量：經風險分析後，進一步依表三所定「風險值」（R）公式進行評量；

風險值（R）=影響程度等級（I）x 發生機率等級（L）。 

二、風險處理之措施 

各業務承辦人員考量風險評估結果及風險容忍度，就不可容忍風險項目，製作「輔仁大

學各單位內部控制風險處理表」，研議及採取適當因應措施(包含就相關作業項目納入

「控制作業」)以降低風險等級。 

具體步驟如下：(1)各業務承辦人員思考驢列處理風險之所有因應對策。(2)評估處理風險

因應對策之優劣及可行性。(3)選擇採取之風險處理因應對策。 
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三、風險處理作業項目彙總 

內控人員將所負責之單位（或次級單位），應針對單位業務承辦同仁納入「輔仁大學各單

位內部控制風險處理表」而需定期檢討不可容忍風險之業務項目彙總， 填寫「輔仁大學

各單位內部控制風險處理彙總表」。 

四、風險評估檢核工作之執行 

種子內控人員針對單位內風險評估表、風險處理表、風險處理彙總表填寫人數、實際繳

交份數，以及其格式與審核程序等，以本表單進行檢核，並將缺失狀況與建議以及同仁

配合修正狀況詳實記錄。 

五、風險處理措施之執行 

各單位內控小組審核通過不可容忍風險作業項目之風險處理因應措施後，如屬單位權責

範圍者，即得進行風險處理措施相關準備工作，然後執行風險處理措施。 

控
制
重
點 

一、全體業務承辦人員，是否確實將自已所有負責業務之作業項目進行風險評估。 

二、進行風險評估時，是否確實落實「風險辨識」、「風險分析」及「風險評量」之判斷

步驟。 

三、對不可容忍風險作業項目之處理措施之研擬，其過程是否確實評估檢討。 

四、是否依《輔仁大學內部控制制度作業流程設計原則》處理。 

五、各單位種子內控人員是否確實檢核。 

六、各單位內控小組是否確實審核。 

使
用
表
單 

一、輔仁大學各單位內部控制風險評估表  

二、輔仁大學各單位內部控制風險處理表  

三、輔仁大學各單位內部控制風險處理彙總表 

四、輔仁大學各單位內部控制風險評估檢核工作底稿 

法
源
依
據
及
相
關
規
章 

一、《私立學校法》第 51 條  

二、《學校財團法人及所設私立學校內部控制制度實施辦法》  

三、《輔仁大學內部控制制度實施辦法》  

四、《輔仁大學內部控制制度作業流程設計原則》 
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流程圖： 
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否 通過內控 

小組審核 

 

A 

進行風險處理
(內含控制作業
程序) 

業務單位 


